POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Qual a empresa responsavel pelo tratamento dos seus dados?

A empresa responsavel pelo tratamento dos seus dados é a DRIVE SMART INSURANCE, S.L., de nacionalidade
espanhola, com morada na Calle del Principe de Vergara, 57, Esc. A, 12B andar, 28006 Madrid, com N.I.F. B-06853311
no Registo Comercial de Madrid, tomo 42136, félio 106, Inscricdo 1, Folha M-745999, (doravante “DriveSmart”).

A DriveSmart leva muito a sério a protecdo da sua privacidade e dos seus dados pessoais. Por este motivo, DriveSmart
cumpre integralmente a legislagdo vigente em matéria de protec¢do de dados pessoais para que os seus dados pessoais
sejam mantidos de forma segura.

A presente Politica de Privacidade regula o acesso e utilizacdo do servico DriveSmart, disponibilizando ao usudrio
(doravante, o “Utilizador”) interessado nos servicos (doravante, os “Servicos”) e conteldos (doravante, os
“Conteldos”) alojado na aplicagdo mével DriveSmart e no Site http://drive-smart.com (doravante, os “Sites”).

2. Porque é que a DriveSmart tem o direito de realizar o tratamento de dados?

De acordo com o disposto nas normas de privacidade aplicaveis e nas suas normas de implementacdo, a DriveSmart,
titular dos Sites, informa o Utilizador da existéncia de um ficheiro automatizado de dados pessoais, devidamente
registado no Registo Geral da Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados criado por DriveSmart sob a sua
responsabilidade.

3. Quais as finalidades do tratamento dos seus dados pessoais pela DriveSmart?

A DriveSmart podera recolher dados pessoais dos Utilizadores através de formuldrios de registo. Os dados pessoais
recolhidos pela DriveSmart poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:

1.2 A prestagao dos servigos oferecidos no Site.

2.2 Enviar comunica¢des comerciais aos Utilizadores por carta, telefone, e-mail, SMS/MMS, mensagens instantaneas
ou por outro meio de comunicac¢do equivalente relacionado com os servicos da DriveSmart, desde que o Utilizador
tenha consentido esta finalidade de tratamento de dados pessoais.

Da mesma forma, o Utilizador consente o tratamento dos seus dados para a criacdo de perfis (utilizando técnicas de
profiling como, entre outras, Geolocaliza¢do), bem como para a segmentac¢do dos seus dados de forma automatizada.
Os referidos tratamentos poderdo ter por finalidade tanto analisar e produzir estatisticas para compreender o trafego
e utilizacdo do Site pelos Utilizadores, como determinar os seus gostos e preferéncias para lhes enviar informacao
promocional de acordo com os seus interesses.

Os servigos DriveSmart utilizam a localizacdo, pelo que precisam de saber a sua localizagdo para trabalhar. Cada vez
que o utilizador interage com a aplicagao para registar uma viagem, a DriveSmart utiliza a informacado de localizagao
do seu dispositivo mével para registar (e posteriormente analisar e avaliar) a sua viagem com base na sua localizacdo
atual. Além disso, os servigos utilizam a “localizacdo em segundo plano” do dispositivo mével para registar a viagem
enquanto o utilizador conduz sem ter de manipular o dispositivo mével.

Além disso, consente expressamente que a DriveSmart possa comunicar os seus dados pessoais fornecidos
voluntariamente ao registar-se na APP como utilizador, a MAPFRE SEGUROS GERAIS e as diferentes entidades do
Grupo MAPFRE (www.mapfre.com), com a finalidade de realizar estudos estatisticos ou atuariais, analises de riscos
ou investigacOes, bem como aos agentes de seguros e outras pessoas singulares ou coletivas que, de igual modo,
desenvolvam alguma das atividades acima referidas e com as quais as diversas entidades do Grupo MAPFRE concluam
acordos de colaboracgdo para Ihe enviar informacgao e publicidade, incluindo por via eletrdnica, sobre ofertas, produtos,
recomendagdes, servicos, artigos promocionais e campanhas de fidelizagdo da MAPFRE SEGUROS GERAIS e das
diferentes entidades do Grupo MAPFRE (www.mapfre.com) ou dessas entidades terceiras; a extracao,
armazenamento de dados, estudos de marketing para adaptar as nossas ofertas comerciais ao seu perfil particular,
sem a necessidade de notifica-lo da primeira transferéncia que for realizada. No caso de os dados fornecidos se
referirem a outras pessoas que ndo o comunicante, este deverd, antes de os fornecer, informa-las do acima indicado.



4. Caracter obrigatodrio ou facultativo da informagao prestada pelo Utilizador e veracidade dos dados

O Utilizador garante que os dados pessoais fornecidos sdao verdadeiros e é responsavel por comunicar a DriveSmart
qualquer modificacdo dos mesmos. O Utilizador sera responsavel pela veracidade dos dados fornecidos, reservando-
se a DriveSmart o direito de excluir dos servicos registados qualquer Utilizador que tenha fornecido dados falsos, sem
prejuizo de outras agGes que possam ser aplicaveis por lei.

Recomenda-se a maxima diligéncia em matéria de Protecdo de Dados através da utilizacdo de ferramentas de
seguranca, ndo podendo a DriveSmart ser responsabilizada por roubo ilegal, modificacdo ou perda de dados.

5. Praticas ilegais e retengao de dados

A DriveSmart cancelard o registo de Utilizadores que: (i) incluam ou promovam material ilegal, imoral, obsceno ou
lesivo; (ii) promovam qualquer tipo de discriminacdo; (iii) Enviem “e-mails em massa, lixo eletrdnico ou spam” ou
“comunicacbes de grupos de noticias” quando ndo solicitados; (iv) violem quaisquer direitos de propriedade
intelectual ou industrial de terceiros. Da mesma forma, o Utilizador compromete-se a abster-se de utilizar e recolher
dados de listas de distribuicdo as quais possa aceder através das informagdes e servigos contidos no Site para realizar
atividades com fins promocionais ou publicitarios, bem como para enviar comunicacdes comerciais de qualquer tipo
e através de qualquer meio ndo solicitado ou previamente consentido pela DriveSmart e/ou pelos utilizadores do Site.

Os dados pessoais fornecidos serdo conservados pela DriveSmart enquanto o Utilizador ndo manifestar a sua vontade
de cancelar a subscricdo dos servicos DriveSmart e isto com a finalidade de receber informacgdes sobre os produtos da
empresa.

6. Direitos do utilizador em relagao aos seus dados

O Utilizador tem o direito de (i) aceder aos seus dados pessoais, bem como (ii) solicitar a retificagdo dos dados inexatos
ou, se for caso disso, (iii) solicitar a sua eliminagao, (iv) solicitar a limitacdo do tratamento dos os seus dados pessoais
dados, (v) opor-se ao tratamento dos seus dados (vi) exercer o direito ao esquecimento dos seus dados e (vii) solicitar
a sua portabilidade.

Para exercer estes direitos é necessdrio que o Utilizador comprove a sua personalidade a DriveSmart através do envio
de uma fotocdpia do seu Documento Nacional de Identidade ou de qualquer outro meio legalmente vdlido.

O Utilizador pode exercer todos estes direitos através do seguinte endereco de correio eletrénico info@drive-
smart.com, indicando o motivo do seu pedido.

O Utilizador podera ainda enviar o seu pedido por correio normal para o seguinte endereco:
DRIVE SMART TECHNOLOGIES, S.L.

Calle del Principe de Vergara, 57, Esc. A, 19B andar

28006, Madrid

Sem prejuizo de qualquer outro recurso administrativo ou ac¢ao judicial, o Utilizador terd o direito de apresentar uma
reclamacgdo junto de uma Autoridade de Supervisao, nomeadamente no Estado-Membro onde tem a sua residéncia
habitual, local de trabalho ou local da alegada infragdo, caso considere que o tratamento dos seus dados pessoais ndo
estd adequado a regulamentagao, bem como no caso de ndo ver satisfagao no exercicio dos seus direitos. A autoridade
de controlo a qual a reclamacgao foi apresentada informara o reclamante sobre o estado e o resultado da reclamacgao.

7. Seguranca de dados

Proteger a privacidade e os dados pessoais dos seus clientes e visitantes é muito importante para a DriveSmart. Assim
sendo, a DriveSmart faz tudo o que estad ao seu alcance para evitar que os seus dados sejam utilizados de forma
inadequada. Apenas o pessoal autorizado pode aceder aos seus dados.



A DriveSmart mantém niveis de seguranca de protecdo de dados pessoais de acordo com a regulamentacgao aplicével
e estabeleceu todos os meios técnicos ao seu dispor para evitar a perda, utilizacdo indevida, alteragdo, acesso nao
autorizado e roubo dos dados que o Utilizador disponibiliza através dos Sites, sem prejuizo de informar que as medidas
de seguranca na Internet ndo sdo inexpugnaveis.

A DriveSmart compromete-se a cumprir o dever de sigilo e confidencialidade no que respeita aos dados pessoais nos
termos da legislagao aplicavel, bem como a conceder-lhes um tratamento seguro nas transferéncias internacionais e
nas transferéncias de dados que, se aplicavel, possam ocorrer.

8. Perguntas

Caso tenha alguma duvida sobre esta politica de privacidade, por favor contacte-nos enviando um e-mail para
info@drive-smart.com.

9. Aceitacao e Consentimento

O Utilizador declara ter sido informado das condicdes relativas a protecdo de dados pessoais, aceitando e consentindo
o tratamento automatizado dos mesmos pela DriveSmart, na forma e para os fins indicados na presente Politica de
Privacidade.



